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Kazdy chciatby zdobywac klientow bez problemu, szybko i skutecznie. Szczegélnie tych
kupujgcych i statych.

Wydawac by sie mogto, ze RODO wszystko popsuto. Ale prawda jest taka, ze to nie RODO
utrudnia pewne dziatania. Sg to juz istniejgce przepisy, ktore nawet po wejsciu w zycie
RODO, nie zmienity sie ,na lepsze”. Po prostu, jest tak samo jak wczesniej.

W tej lekcji opowiem Ci 0 10 sposobach na legalne pozyskanie klientéw w Internecie. Przy
kazdym sposobie napisze krétko skad to sie wzieto i na czym mozna oprzec takie
dziatania.

Przy wyborze okreslonego sposobu, wedtug ktérego Ty chcesz dziata¢ uwazaj
na transparentnos¢ i unikanie spamowania klientéw. Ja podaje pewne podstawy,
orzeczenia, opinie innych ekspertdéw czy interpretacje przepiséw prawnych. Nie traktuj
tego jednak jako porady w Twojej indywidualnej sprawie i ostroznie podejdz
do znalezienia podstaw uzasadniajgcych Twoj wiasny marketing. Ja nie znam szczegotow,
dotyczacych Twoich dziatan. Jesli potrzebujesz indywidualnej porady, ktéra bazuje
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na Twoim konkretnym stanie faktycznym (Twojej sytuacji), zgtos$ sie po nig do radcy
prawnego.

CZYM JEST COLD MAILING? l@%é@

Cold mailing, to wysytanie spersonalizowanego e-maila do konkretnej osoby. Poznajesz
kogos np. przez social media, spotkania na zywo lub po prostu wchodzisz na strone jego
firmy, i wysytasz e-mail z oferta, bez jego wczesniejszej prosby o to.

Wydaje sie proste i logiczne, ale niekoniecznie zawsze bedzie dozwolone przez prawo.

NIEZAMOWIONA INFORMACJA HANDLOWA

Moze okazac sie, ze e-mail jaki wystates jest niezamoéwiong informacjg handlowa.
W Swietle art. 10 ust. 1 ustawy z 18.07.2002 r. o $Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
zakazane jest przesytanie niezamodwionej informacji handlowej, skierowanej
do oznaczonego odbiorcy bedacego osobg fizyczng, za pomocg Srodkdw komunikagji
elektronicznej, w szczegolnosci poczty elektroniczne;.

Dziatanie takie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw ustawy
z 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. To z kolei, wynika z art. 10 ust. 3
ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Pamietaj, ze w tej lekcji moéwimy o wywazonych ofertach, a nie nachalnym spamie.
Spaming zawsze jest zakazany.

Informacje handlowg uwaza sie za zaméwiong, jezeli odbiorca wyrazit zgode
na otrzymywanie takiej informacji, w szczegdlnosci udostepnit swoj adres e-mail.
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FIRMA, CZYLI KTO?

Piszgc o firmie mam na mysli zarébwno jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, jak i
freelancera czy osobe prowadzacg dziatalnos¢ bez rejestracji. Bedzie nam po prostu
wtedy tatwiej. Chodzi o osobe fizyczna.

Jak wiesz, RODO nie obejmuje swojg ochrong spétek prawa handlowego np. spotki
z ograniczong odpowiedzialnos$cig albo spotki jawnej czy akcyjnej. Chociaz biorgc pod
uwage ostatnig interpretacje wtasng Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, trzeba
liczy¢ sie z tym, ze ... RODO jednak chroni osoby ujawnione w KRS. Na wszelki wypadek,
traktuj ich jak osoby fizyczne ,podlegajgce” ochronie...

PROSTA ZASADA:

Jesli masz do czynienia ze spotkg - mozesz wiecej. Jesli z kazdg inng osobg czy firma -
uwazaj na obostrzenia RODO (tyczy sie to réwniez spotek cywilnych).

RODO odnosi sie do 0séb fizycznych.

Co z przedsiebiorcami wpisanymi do CEIDG i innych publicznych rejestrow?

Komisja Europejska potwierdzita, ze osoby, ktore sg wpisane do CEIDG (zarejestrowane
jako ,firmy” w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej), czyli osoby,
ktére prowadzg firmy pod wiasnym nazwiskiem, podlegajag ochronie RODO. Dlaczego?
Dlatego, ze nie sg to osoby prawne, tylko osoby fizyczne.

Czy moina wiec wysyta¢ maile z ofertami do osob prawnych, czyli spotek bez
koniecznosci przestrzegania w tym zakresie RODO?

Tak, bo art. 10 ust. 1 USUDE wyraznie méwi o osobach fizycznych. Mate ,ale” ponizej.
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UWAGA na prawo telekomunikacyjne!

Ochrone dla oséb innych niz osoby fizyczne, czyli wtasnie dla spotek prawa handlowego
czy przedsiebiorcow, zapewnia art. 172 ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Méwi on o tym, ze zakazuje sie wykorzystywania masowej wysyitki informacji handlowej
do celow marketingu bezposredniego, chyba ze abonent lub uzytkownik korcowy
uprzednio wyrazit na to zgode.

Zatem, jesli chcesz spamowac, znajdz inny poradnik ;)

CZYNY NIEUCZCIWE) KONKURENC]I

Inng sprawg sg czyny nieuczciwej konkurencji i art. 16 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Dotyczy to przedsiebiorcow, ktorzy otrzymujg niezaméwione oferty
handlowe od innych przedsiebiorcéw, o ile zagrozony lub naruszony zostat interes
przedsiebiorcy. Jest to jednak ochrona raczej dla konkurentéw, bo to oni mogg wystgpic
z roszczeniami do podmiotu, ktory wysyta taki spam.

Tutaj nalezy uwazac jak przy kazdej osobie fizycznej.

Jesli dany adres e-mail zawiera dane osobowe np. jankowalski@firma.pl albo sugeruje

dane osobowe, i mozna domysle¢ sie, ze chodzi o konkretng osobe,
np. anowak@firma.pl, skoro firma nazywa sie np. PPHU Anna Nowak, to nalezy uzyska¢

zgode na wysytke ofert handlowych.

JAK TAKA ZGODE UZYSKAC?

1. Wystaé e-maila z prosba o zgode na przedstawienie oferty
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Nie jest to rozwigzanie idealne, ale pdki co dopuszczalne.
Dlaczego nieidealne?

Bo zgode powinno uzyskac sie zanim dojdzie do jakiejkolwiek komunikacji. Oczywiscie,
wykluczatoby to zdobycie nowego klienta.

Dopuszcza sie wiec zasade ,dwdch telefondw”. Pierwszy - po to, zeby zapytac o zgode.
Drugi z ofertg - jesli zgode wyrazono.

2. Telefoniczne zapytanie o zgode na przestanie oferty + potwierdzenie e-mailem

W tej opcji, jesli zamierzasz dzwoni¢, najpierw pytasz o zgode na wysytke oferty,
a nastepnie e-mailem wysytasz oferte. Nawigzujesz przy tym do odbytej rozmowy
i wyrazonej zgody na wysytke oferty.

3. Wraz z e-mailem wysytasz tres¢ obowigzku informacyjnego RODO.

Wazne jest tez to, ze jesli z kims$ sie komunikujesz, przetwarzasz jego dane w swojej bazie
danych i powinienes spetni¢ obowigzek informacyjny.

Jak taki proces moze wygladac¢? Zobacz ponizej.

Whpisanie kontaktu do bazy danych

Wypetnienie obowigzku informacyjnego z art. 13 lub 14
RODO

Zapytanie o zgode na oferte (telefoniczne lub mailowe)

Wystanie oferty po uzyskaniu zgody lub usuniecie kontaktu
w braku uzyskania zgody lub w sytuacji wyrazenia sprzeciwu
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Jesli adres e-mail nie zawiera danych osobowych to mozesz przesta¢ na niego oferte
handlowa.

Zwroc¢ jednak uwage na to, co napisatam wyze;.

To, ze przedsiebiorca udostepnia og6lne adresy e-mail na swojej stronie internetowe;j
nie oznacza, ze chce otrzymywac spam czy oferty handlowe. On udostepnia ten adres
w celu kontaktu z nim w zakresie jego ustug, nie Twoich. Moze to by¢ uznane za spam

albo czyn nieuczciwej konkurencji, lub dziatanie sprzeczne z prawem
telekomunikacyjnym.

Pamietaj tez o obowigzki informacyjnym. Moze okazac sie w tej sytuacji konieczny.
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Przyjmuje sie, ze dozwolone jest wysytanie ofert pocztg tradycyjng. Dzieje sie to na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, czyli art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Polega on na marketingu bezposrednim.

Pamietaj przy tym, ze jesli tworzysz sobie wiasng baze danych z takimi adresami
i kontaktami, to musisz jg zalegalizowac. Jak to zrobi¢, opisuje w kolejnych punktach.

Co do zasady, wysytka na adresy spotek handlowych jest dopuszczalna.
Wysytka ofert pocztg tradycyjng potrzebuje dwdch elementéw:

» Podstawy prawnej
» Spetnienia obowigzku informacyjnego

Podstawg prawng, oprocz prawnie uzasadnionego interesu, moze byc¢ tez zgoda.
Oczywiscie, zaktadamy, ze jej nie masz.

Prawnie uzasadniony interes administratora wymaga zrobienia tzw. testu réwnowagi.
Po prostu, w swojej dokumentacji powinienes napisa¢, dlaczego uwazasz, ze Twoj interes
w postaci kierowania marketingu bezposredniego przewaza nad interesem osoby
fizycznej, do ktérej to wysytasz. | oczywiscie, ze jej nie ,szkodzi”.

Jesli prowadzisz fanpage lub grupe na Facebooku, profil na Instagramie, profil na LinkedIn
lub w innych social mediach, zapewne kontaktujg sie z Tobg potencjalni klienci.

Czasami jest tez tak, ze to Ty chcesz sie z nimi skontaktowac.

Jest to dopuszczalne, ale pod pewnymi warunkami. Czes¢ z nich juz znasz.
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OBOWIAZKI:

» Umieszczenie obowigzku informacyjnego na swoich profilach biznesowych
lub podlinkowanie do polityki prywatnosci.

» Informacja na jakiej podstawie i w jakich celach przetwarzasz te dane.

» Odestanie takiej osoby do wystania zapytania poprzez e-mail. Nastepnie
w odpowiedzi informujesz jg o tresci obowigzku informacyjnego.

» Jezeli kontaktujesz sie z kim$ po raz pierwszy, jest to zupetnie obca osoba a Ty
wysytasz jej oferte na Facebooku, to obowigzujg Cie te same zasady jak przy
komunikacji elektronicznej poprzez e-mail.

Kontakt telefoniczny z potencjalnymi klientami jest mozliwy.
2 sposoby:

» Kontakt z dotychczasowymi klientami, osobami, ktére kiedykolwiek wczesniej cos
od nas kupity - odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f (prawnie uzasadniony
interes administratora polegajacy na marketingu bezposrednim).

» Kontakt z obcymi osobami, znalezionymi w Internecie - na oferty handlowe
potrzebujesz zgody. Musisz tez spetni¢ obowigzek informacyjny.

Obowigzuje tutaj réwniez wspomniana zasada ,,dwoch rozmoéw”. Najpierw dzwonisz
z obowigzkiem informacyjnym i prosbg o zgode na przedstawienie ciekawej oferty (czyli
Twojej oferty handlowej).

Dopiero w drugiej rozmowie przedstawiasz oferte.

Wedtug mnie, osobiscie, nie ma to wiekszego sensu. Jesli jako klient odbieram telefon,
zgadzam sie na oferte, to raczej chciatabym jg poznac od razu a nie za 3 dni...(!)
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O newsletterze traktuje caty modut dotyczgcy wtasnie newslettera i tam odsytam Cie po

szczegoty.

W duzym skrocie:

>

Newsletter nie jest niczym innym jak ofertg handlowg, marketingowg. W koncu
nie robisz tego hobbistycznie, ale po to, zeby zdoby¢ potencjalnych klientow
i zaoferowac im swoje ustugi czy produkty.

Newsletter to jednak cos$ innego niz po prostu zwykta oferta handlowa, ale jesli
chcesz potgczy¢ mozliwos¢ wysytania takich ofert w wiadomosciach z budowaniem
relacji, to musisz mie¢ zgode odbiorcy.

Konieczno$¢ zgody nie wynika z RODO tylko z innych polskich ustaw - USUDE
i prawa telekomunikacyjnego (mniej).

RODO nakazuje mie¢ podstawe do przetwarzania danych, dlatego:

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - jest podstawg do przetwarzania danych subskrybenta
w celu wysytania mu newslettera,

Art. 10 ust. 1 USUDE - jest podstawg do wysytania ofert handlowych
i marketingowych (wyrazna zgoda),

Jesli chcesz oferowac ustugi czy produkty innych podmiotéw powinienes, co do
zasady, uzyskac odrebng zgode, poza tg, w ktérej ktos zgadza sie na otrzymywanie
newslettera od Ciebie.

Ja osobiscie uwazam jednak, ze nie jest to konieczne. W ramach newslettera
polecam mojej spotecznosci produkty, ktére uwazam, ze mogg Swietnie sie jej
przydac czy rozwingc¢ jej biznesy. Podobna opinia znajduje sie w komentarzu
do rozporzadzenia RODO autorstwa Litwinski/Barta/Kawecki. Wedtug tej opinii,
motyw 47 RODO moéwi o prawnie uzasadnionym interesie administratora
lub strony trzeciej. A za taki niewatpliwie nalezy uzna¢ chociazby nawet afiliacje
(zarébwno Twoj interes jako administratora jest tutaj zaspokojony, bo zarabiasz
prowizje, jak i interes podmiotu, dla ktérego to robisz. | zazwyczaj jest to tez w
interesie tego komu polecasz).

© Copyright by llona Przetacznik 2022 | www.legalnybiznesonline.pl
Kopiowanie lub udostepnianie bez zgody autora jest zabronione.
-10 -



= llona Przetacznik
= LEGALNY BIZNES ONLINE

Jesli chcesz zacheci¢ swoich klientéw do zapisania sie na Twoja liste subskrybentéw
to zaproponuj im jakis$ prezent.

Moze to by¢ e-book, checklista, proces, poradnik, czyli tzw. lead magnet.

CZY JEST DOPUSZCZALNE UZALEZNIANIE POBRANIA PREZENTU OD
ZAPISANIA SIE NA NEWSLETTER?

Tak. Przyjmuje sie, ze jest to dopuszczalne, gdyz stanowi to niejako Swiadczenia wzajemne
stron.

Warunki jakie nalezy spetnic sg standardowe, czyli:

» Zgoda na wysytke newslettera i ofert handlowych (wyrazny checkbox)

» Link do polityki prywatnosci lub obowigzek informacyjny zwigzany tylko
z newsletterem.

» Informacja o okresie przechowywania danych réwniez po wypisaniu sie.

» Jasne zasady wypisania sie - tak samo proste jak zapisania sie.

Jezeli chcesz kontaktowac sie z dotychczasowymi klientami i wysytac im oferty handlowe,
czy informacje o nowych produktach, ustugach, promocjach, to mozesz to zrobi¢. Na jakiej
podstawie i pod jakimi warunkami?

Podstawg tutaj bedzie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes
administratora, ktorym jest marketing bezposredni wtasnych ustug i produktow.
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Zeby mac sie do niego odwota¢, umies¢ te informacje w tresci obowigzku informacyjnego.
Twoi klienci powinni go otrzymac tak samo jak kazdy inny podmiot, ktérego dane
przetwarzasz.

PAMIETAJ!

Nie mozesz wuzaleznia¢ zawarcia umowy od wyrazenia zgody przez klienta
na otrzymywanie ofert handlowych, czy newsletteral!

Przyktad

Sprzedajesz cos w sklepie internetowym, klient musi zaznaczy¢ checkbox z akceptacjg
regulaminu, ale nie powinien mie¢ obowiqzku zaznaczenia checkboxa z akceptacjq zapisu na
newsletter.

To czesty btad. Ten checkbox nie moze by¢ obowigzkowy, czyli uzalezniajgcy przejscie
dalej w procesie zakupowym od jego zaznaczenia! Przeciez klient moze chcie¢ kupic
od Ciebie tylko ksigzke i nigdy wiecej nie mie¢ z Tobg do czynienia. Ma do tego prawo.

Pomocne zrédta: wyrok SA w Warszawie z 15.5.2017 r., VI ACa 560/16.

Pewnie zastanawiates$ sie czy mozesz spisa¢ kontakty z Internetu, z bazy CEIDG czy tez z
wizytéwek lub social medidéw i umiescic je w swojej wewnetrznej i wtasnej bazie danych
np. w Excelu?

Co do zasady tak, ale pod warunkiem dopetnienia pewnych obowigzkéw.

Pamietaj tez, ze przedsiebiorcy wpisani do CEIDG to tez osoby fizyczne i sg chronione
przez RODO.

OBOWIAZKI:
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» Wystanie obowigzku informacyjnego zawartego w art. 14 ust. 1 i 2 RODO (czyli tego,
ktéry dotyczy danych nie pozyskanych bezposrednio od osoby, ktérej dotyczg), w tym
np. wskazanie zrodta pochodzenia danych,

» Zrobienie tego najp6zniej przy pierwszej takiej komunikacji z osobg, ktorej dane
dotyczg, czyli:

- We-mailu
- W rozmowie telefonicznej, najpdézniej do jej zakonczenia

» Pamietanie o zasadzie rozliczalnosci, czyli udowodnieniu, ze spetnito

sie ten obowigzek.

RODO umozliwia kierowanie marketingu bezposredniego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f),
czyli w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora. Zasadniczo, oznacza
to, ze nie trzeba dodatkowej zgody. Ale niestety, inne polskie ustawy nakazujg odebranie
zgody na wysytke ofert handlowych do oséb fizycznych. | jest to wtasnie wspomniana
ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Dlatego, jesli tworzysz swoje wiasne, wtdérne bazy danych to pamietaj o ich legalizacji.

Wysytka obowigzku informacyjnego moze by¢ wykonana wraz z wysytkg komunikacji
marketingowej (tak sugerujg autorzy Komentarza do RODO: Litwinski/Barta/Kawecki).

Jak pewnie zauwazyte$, w wielu miejscach mozna oprzec sie na podstawie prawnej
W postaci prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jest to Swietna podstawa prawna, gdy nic innego nie znajdujesz.

Pamietaj jednak, ze w przy skorzystaniu z tej podstawy prawnej istotne jest wykonanie
tzw. testu rownowagi, o ktérym juz wspomniatam.

Na czym on polega i co zawiera?
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Musi by¢ zrobiony

Najlepiej, zeby byt opisany (bo z tego musisz sie ,rozliczy¢”)

Ewentualnie, mozliwy do udowodnienia, ze zostat przeprowadzony

Powinien wykaza¢, ze interesy i prawa osoby, do ktérej wysytana jest oferta

YV V V V

handlowa nie sg nadrzedne wobec Twoich intereséw
» Osoba, do ktorej kierowana jest przesytka handlowa ma rozsgdne przestanki, zeby
spodziewac sie, iz jej dane mogg by¢ przetwarzane w tym celu.

Przepisy o ochronie danych osobowych nie narzucajg obowigzku dokonywania takiej
analizy. Jednakze, w motywie 47 RODO pojawia sie stwierdzenie:

LAby stwierdzic istnienie prawnie uzasadnionego interesu, nalezatoby w kazdym przypadku
przeprowadzi¢ doktadng ocene, w tym ocene tego, czy w czasie i w kontekscie, w ktérym
zbierane sq dane osobowe, osoba, ktérej dane dotyczg, ma rozsqdne przestanki by spodziewac
sie, ze moze nastqpic przetwarzanie danych w tym celu. Interesy i prawa podstawowe osoby,
ktorej dane dotyczq, mogq byc¢ nadrzedne wobec interesu administratora danych w
szczegdlnosci w przypadkach, gdy dane osobowe
sq przetwarzane w sytuacji, w ktorej osoby, ktdrych dane dotyczq, nie majg rozsqdnych
przestanek, by spodziewac sie dalszego przetwarzania.”

Warto zatem zastanowi¢ sie, czy zrobi¢ taki test rownowagi i umiescic go w swojej
dokumentacji RODO.

Podsumowujac, nie zawsze musisz zdobywac zgody, zeby skontaktowac sie z klientem,
albo przysztym klientem. Zgoda to nie jest ani jedyna, ani nawet najlepsza podstawa
do przetwarzania danych osobowych.

© Copyright by llona Przetacznik 2022 | www.legalnybiznesonline.pl
Kopiowanie lub udostepnianie bez zgody autora jest zabronione.
-14 -



= llona Przetacznik
= LEGALNY BIZNES ONLINE

Nie musisz tego robi¢ w nastepujgcych sytuacjach:

> w celu kontaktu z klientem zwigzanego z dokonanym zaméwieniem, ustuga
lub umowa,

> gdy oferta wysytana jest na prosbe - kto$ kontaktuje sie z Tobg bezposrednio
lub przez formularz kontaktowy,

> w celu dochodzenia roszczen, niezaptaconej faktury, reklamacji albo po prostu
w celu obrony przed dziataniami niezgodnymi z prawem - na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora,

» wiadomos¢ wysytana jest na adres, ktory nie jest danymi osobowymi w celu
kontaktu w konkretnej sprawie, co jest wyraznie dozwolone np. na stronie www
danej firmy.

Zaznacz lub wypisz swoje sposoby na pozyskiwanie klientow. Uzupetnij tabele.

Utatwi Ci ona zastanowienie sie nad legalnoscig Twoich dziatan, poszukaniem do tego
podstaw prawnych i uporzgdkuje Twoje dziatania.

Lp. | Sposoby Podstawa prawna | Koniecznos¢ | Czy Moj
kierowania ofert spetnienia potrzebuje | wybor

obowigzku zgode na | TAK/ NIE
informacyjne | wysytke

go oferty?
TAK / NIE
1. | Cold mailing - do | Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK (obecnie | NIE
spotek prawnie lepiej tak w
uzasadniony Polsce)

interes
administratora

2. | Cold mailing - do | Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK TAK
0so6b fizycznych lub | prawnie
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przedsiebiorcéw na
e-mail zawierajgcy

dane osobowe

uzasadniony
interes
administratora

Art. 10
USUDE

ust. 1

Art. 172, 174 PrTel

interes
administratora

zaleznosci od
komunikacji)

3. | Cold mailing - do | Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK Wydaje sie,
0so6b fizycznych lub | prawnie ze NIE
przedsiebiorcéw na | uzasadniony
e-mail nie | interes
zawierajgcy danych | administratora
osobowych

4. | Poczta tradycyjna Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK NIE

prawnie
uzasadniony
interes
administratora

5. | Messenger/ social | Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK NIE - jesli
media prawnie komunikacj

uzasadniony a 0golna,

interes

administratora TAK - jesli
oferty

Art. 6 ust. 1 lit. a - handlowe

zgoda do 0s6b
fizycznych

6. | Telefon Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK (ale | TAK

prawnie moze byc
uzasadniony wtoérny, w
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Art. 10 USUDE -
zgoda na wysytke
ofert handlowych

7. | Newsletter Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK - | TAK,  jesli
prawnie jednorazowo | bedg oferty
uzasadniony handlowe
interes

administratora

Art. 10 USUDE -
zgoda na wysytke
ofert handlowych

8. | Obecni klienci Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK - | NIE
prawnie jednorazowo
uzasadniony
interes
administratora

9. | Wtbérne bazy danych | Art. 6 ust. 1 lit f - | TAK TAK
prawnie
uzasadniony
interes
administratora

10. | Inny:
11. | Inny:
12. | Inny:
13. | Inny:
14. | Inny:
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Mam nadzieje, ze zainspirowatam Cie powyzszymi sposobami na pozyskanie klienta i od
razu zwrocitam Twojg uwage na legalne dziatania.

Nie pomijaj tego w swoim biznesie, bo moze okazac sie, ze zamiast budowac na skale,
budujesz na piasku. A to wiadomo - szybko runie!

Nikt z nas nie lubi, gdy groza nam kary za dziatania niezgodne z przepisami. Zréb wiec
wszystko, aby prowadzi¢ #LegalnyBiznesOnline.

Wszystkiego Legalnego!

llona Przetacznik
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